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Credential (The European Approach to Micro-Credentials, 2020)

A proof of the learning outcomes that a learner has acquired following a programme of study. These learning 
outcomes have been assessed against transparent standards. The credential is owned by the learner

Digital Credentials in UniTrento → https://dol.unitn.it/open-digital-badge

Gli ODB sono distintivi digitali composti da una parte grafica e da una parte contenente metadati, che indicano:
✓ la competenza acquisita,
✓ il metodo utilizzato per verificarla,
✓ l’indicazione di chi la ha rilasciata 
✓ l’identità di chi la possiede

Le digital credentials

https://dol.unitn.it/open-digital-badge
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Micro-credential (The European Approach to Micro-Credentials, 2020)

A micro-credential is a proof of the learning outcomes that a learner has acquired following a short learning 
experience. These learning outcomes have been assessed against transparent standards.

The proof is contained in a certified document that lists the name of the holder, the achieved learning outcomes, the 
assessment method, the awarding body and, where applicable, the qualifications framework level and the credits 
gained. Micro-credentials are owned by the learner, can be shared, are portable and may be combined into larger 
credentials or qualifications. They are underpinned by quality assurance following agreed standards

Timeline per l’adozione delle Microcredentials in EHEA

Le micro-credentials e il piano per la loro adozione nell’EHEA
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Timeline per l’adozione delle Microcredentials in EHEA

Le micro-credentials e il piano per la loro adozione nell’EHEA
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Caratteristiche delle microcredenziali nel sistema di 
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Definizione della Commissione EU

Possibili caratteristiche delle microcredenziali nel sistema di istruzione superiore italiano
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A) Risultati di apprendimento

Possibili caratteristiche delle microcredenziali nel sistema di istruzione superiore italiano

✓ espressi in termini di conoscenze, abilità e/o competenze
✓ devono essere chiaramente definiti, e non richiedere ulteriori attività 

oltre a quelle definite nella MC
✓ devono essere verificabili prevedendo, in modo esplicito, una verifica 

finale 

✓ alla MC dev’essere associato un livello QF-EHEA, per garantire la sua 
riconoscibilità in EHEA 

✓ l’associazione fatta mediante comparazione dei risultati di 
apprendimento della MC con quelli previsti dai livelli QF-EHEA, 
espressi usando i descrittori di Dublino

✓ alla MC dev’essere associato un carico di lavoro misurato in crediti 
ECTS per garantire la sua portabilità nella EHEA

✓ numero di CFU associato, da pochi crediti fino a circa 30 crediti (in 
ogni caso sempre meno di 60 crediti, perché questi programme sono 
già normati con i titoli di master universitario)

B) Identificazione livello QF-EHEA

C) Dimensione in termini di CFU/ECTS
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D) Rilascio da parte di una Istituzione 
accademica accreditata

✓ l’Istituzione erogante è responsabile della qualità dell’attività
✓ l’Istituzione, l’Ente, l’Azienda che vuole riconoscere la credenziale deve 

avere garanzie sull’affidabilità dell’istituzione erogante
✓ se Istituzione erogante ≠ Università, deve cmq essere accreditata come 

già avviene ad esempio per il rilascio di certificazioni linguistiche o 
informatiche

✓ ESG prevedono processi di AQ interni all’Istituzione
✓ i processi di AQ devono essere «leggeri» e lasciati a autonomia di ogni 

Istituzione accreditata perché le MC devono essere flessibili e 
velocemente adattabili all’evoluzione del contesto e del mondo del 
lavoro

✓ il completamento del percorso definito nella MC deve prevedere il  
rilascio di una certificazione strutturata e digitale, con formato 
definito possibilmente a livello europeo per garantire riconoscibilità e 
portabilità

E) Procedure di assicurazione della 
qualità

F) Certificazione e riconoscimento

Possibili caratteristiche delle microcredenziali nel sistema di istruzione superiore italiano
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Vi sono (almeno) le seguenti tipologie di certificazioni

❖ di esperienza, ottenuta a seguito della partecipazione 
a una attività senza alcuna verifica finale 
dell’apprendimento (es. certificato di frequenza) 

❖ di abilità, ottenuta a seguito di verifica del possesso 
di tale abilità, indipendentemente dal modo con cui 
la si è acquisita (es. certificazioni linguistiche)

❖ di un titolo formale, al termine di un percorso 
formativo riconosciuto nella normativa, concluso da 
verifica finale (es. diplomi dei titoli di studio)

❖ di un titolo non-formale, ottenuta al termine di un 
percorso formativo non riconosciuto nella normativa, 
concluso da verifica finale (es corso di formazione)

Certificazioni e Riconoscimento (delle microcredenziali)

❖ Riconoscimento→ chi possiede una MC dovrebbe farsi 
riconoscere (facilmente) determinate conoscenze, 
competenze e/o abilità richieste per lo svolgimento di 
specifiche attività lavorative o anche per ulteriori 
percorsi formativi (formali o non formali)

❖ Modularità→ le MC potrebbero avere una struttura 
gerarchica, prevedendo certificazioni:
✓ elementari, per attività non ulteriormente suddivisibili,
✓ composite, ottenute combinando più certificazioni assieme 

a eventuali ulteriori attività (per facilitare la stackability) 

❖ Incrementabilità→ possibilità di ottenere una MC o 
altro titolo anche tramite il riconoscimento di 
certificazioni pregresse (stackability)

Tipologie di CERTIFICAZIONI Caratteristiche del RICONOSCIMENTO delle MC

Le microcredenziali ricadono soprattutto in questa tipologia
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digital credentials 
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UniTrento nelle (digital) 
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I prossimi passi…
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